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Hipdtesis

El andlisis exhaustivo de la experiencia acumulada del CEA permitird mejorar las practicas que lleva a cabo
este Centro, adaptar los contenidos a los distintos programas académicos mediante el proyecto Escritura
a lo Largo del Curriculo, generar recursos didacticos y mejorar la eficiencia terminal de la comunidad
universitaria de la UAM-C. Ademas, la difusidn de los resultados de esta investigacion contribuira a ubicar
al CEA de la UAM-C como uno de los mejores centros de escritura del pais y el de mayor eficacia en una

universidad publica nacional.

Objetivo

General

Optimizar las labores de investigacion y docencia que se dan al interior del Centro de Escritura y
Argumentacion (CEA) de la Universidad Autonoma Metropolitana, Cuajimalpa a través del analisis,
sistematizacion y publicacidon del trabajo colegiado que se ha realizado en del Centro de Escritura y
Argumentacion de la UAM-Cuajimalpa desde 2014. Ademas, se pretende generar nuevo conocimiento
mediante la aplicacién de estrategias didacticas que permitan mejorar y medir el cumplimiento de los

objetivos académicos de los estudiantes de la UAM-Cuajimalpa.
Especificos

e Organizar un seminario de investigacion en el que se discutan los resultados y perspectivas del
CEA, con el fin de homologar las practicas docentes y generar trabajo colegiado.

e Reforzar los programas educativos que implementa el CEA, mediante la aplicacién y evaluacion
de distintas secuencias didacticas; se busca medir este objetivo utilizando grupos control y la
aplicacion ETS Spanish Writing Mentor (Mentor de Escritura).

e Generar materiales didacticos colegiados que puedan ser utilizados por todos los miembros de la
comunidad estudiantil mediante la plataforma UbiCua.

e Elaborar un manual de escritura argumentativa que pueda servir como guia para los alumnos y
profesores del CEA.

e Apoyar en asesorias, cursos y talleres literarios que desarrolla el CEA para toda la comunidad de

la UAM y sectores externos.
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e Organizar un coloquio de Centros de Escritura en la UAM-C, con el apoyo de la Red Mexicana de
Centros de Escritura.
e Publicar, en conjunto con los miembros del CEA, un dossier en una revista indexada en la que se

den a conocer los resultados de investigacion del Centro.

Duracion:

2 anos
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Il. Protocolo del proyecto

1. La escritura argumentativa en el CEA de la UAM-C

2. Resumen
El proyecto planteado tiene como objetivo realizar labores de investigacién dentro del CEA de la UAM-C.

Para ello, se ha considerado una estrategia metodoldgica en tres fases. La primera consiste en realizar un
analisis preliminar de los recursos, materiales y forma de trabajo en el CEA. La segunda incluye el disefio
de estrategias y secuencias didacticas que se aplicardn en algunos grupos de la UAM-C. Finalmente, la
tercera se dedica a la evaluacién, sistematizacion y difusion de los resultados. Entre los productos
esperados se encuentran la publicacion de dos articulos arbitrados e indexados, la presentacién de una
ponencia en un foro especializado, la organizacién de un coloquio de centros de escritura y la generacién

de materiales didacticos alojados en la plataforma educativa Ubicua.

3. Participantes
e Responsable: Dr. James T. Ramey (DCSH/UAM-C; Responsable, CA Expresidn y Representacion)

e Dr. Michael K. Schuessler (DCSH/UAM-C; Miembro, CA Expresion y Representacidn)

e Dr. Diego Armando Rodriguez Cortés (FFyL/UNAM; Colaborador, CA Expresién y Representacién)

e  Mtro. Aardn Pablo Sanchez Sanchez (CEA/UAM-C; Colaborador, CA Expresidn y Representacion)

e Mtra. Mariana Itzel Calderén Corona (CEA/UAM-C; Colaboradora, CA Expresidn y Representacion)

e Mtra. Consuelo Rosaura Silva Cecefa ((FCPyS/UNAM, CEA/UAM-C; Colaboradora, CA Expresion y
Representacidn)

e Mtra. Carla Rivera Pastrana (CEA/UAM-C; Colaboradora, CA Expresion y Representacidn)

e Mtra. Valeria Amanda Benitez Rosete (Area Editorial del Instituto de Investigaciones
Antropoldgicas/UNAM; Colaboradora, CA Expresidn y Representacion)

e Mtro. Gilmar Ayala Meneses (Extensidon Universitaria/UAM-C; Colaborador, CA Expresién y

Representacién)
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4. Planteamiento del problema
La escritura académica es un problema nacional y regional. La investigacion sobre el tema muestra que la

educacion universitaria no estd cumpliendo con su cometido de formar estudiantes que manejen el
lenguaje con soltura y eficacia para aprender y comunicar el conocimiento de las disciplinas que estudian,

y para expresarse como sujetos con educacién universitaria.

Para atender esta problematica, la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM), en general, y la UAM-
Cuajimalpa, de manera mas especifica, han reconocido la relevancia de la escritura en la formacion de los
estudiantes, como una capacidad genérica indispensable en la formacidn universitaria. Desde sus inicios,
y en consonancia con su modelo educativo innovador, la UAM-C propuso una UEA denominada Taller de
Lenguaje y Argumentacion (ahora Taller de Literacidad Académica) que introduciria a los estudiantes en

las habilidades de escritura y argumentacion académicas.

Sin embargo, esta Unica UEA resultd insuficiente para que los estudiantes desarrollaran dichas
capacidades, segln reveld una encuesta respondida por los coordinadores de las distintas licenciaturas
de la UAM-C. En este sondeo, las coordinaciones reconocieron carencias basicas de los estudiantes
respecto a la escritura y se mostraron muy dispuestos a recibir apoyo de profesores especializados en

estas areas (fuera de su departamento).

Por ello, en 2011, el Dr. James Ramey propuso la creacién del programa ‘Escritura a lo largo del curriculo’
(ELC). Este programa, en efecto, ha generado soluciones practicas, econémicas y eficaces al problema de
la expresidn escrita en la UAM-C. Entre las metas que se ha planteado este programa se encuentran las

siguientes:

Apoyo de la escritura de los alumnos a lo largo de su experiencia académica.

Incremento de la integracion cognitiva de los procesos de aprendizaje de los alumnos.

1

2

3. Mejora la escritura de los alumnos.

4. Fomento de una cultura en el campus que apoya la escritura.
5

Creacion de una comunidad transdisciplinaria alrededor de la ensefianza de la escritura.

El logro de los objetivos anteriores se ha consolidado gracias a la columna vertebral del programa ELC, el
Centro de Escritura y Argumentacion, primer centro de escritura en una universidad publica en México.

Esta entidad académica desarrolla las siguientes tareas y servicios para toda la comunidad UAM-C:
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a)

b)

f)

h)

Impulso y apoyo a la cultura literaria de la unidad, a nivel licenciatura y posgrado, mediante Ila
ensefianza de la escritura y argumentacion.

Disefio, aplicacidn y calificacidon de pruebas diagndsticas de escritura para todos los alumnos de
nuevo ingreso.

Coordinacion de profesores que imparten el curso propedéutico de escritura académica que
forma parte del Programa de Introduccidn a la Universidad (PIU) de la UAM-C.

Coordinacion de profesores que imparten los Laboratorios de Escritura en corregistro con UEA
del primer afio, ademas de otros laboratorios y asesorias a la ensefianza de la escritura.
Coordinacion del Programa de "Compafieros de Escritura”, que ofrece colaboraciones formales
y/o informales con los alumnos y los profesores de las diferentes UEA que incluyen componentes
de escritura y argumentacidén, en aras de permitir que los alumnos puedan tener
retroalimentacion del personal del Centro con énfasis en las practicas retdricas y metodoldgicas
especificas a las disciplinas de la UEA, antes de entregar sus ensayos al profesor de la UEA.
Disefio e imparticiéon de cursos extracurriculares para alumnos: "Espafiol como Lengua Escrita"
(curso impartido desde 2012 sobre temas de gramatica, puntuacidn, ortografia y acentuacion), y
"Espafiol Critico" (curso de apoyo sobre temas de argumentacién, pensamiento critico y estilo
literario). Estos cursos, a peticion de los departamentos académicos, se han adaptado a las
practicas retéricas y metodoldgicas especificas a una disciplina en particular.

Disefio e imparticion de diplomados y cursos extracurriculares para docentes: Cursos de
educacion continua y seminarios de pedagogia de la escritura, la lectura y el pensamiento critico
dirigidos a profesores de la unidad, asi como a alumnos de licenciatura o posgrado interesados.
Comunicacion, colaboracidn y coordinacién de informacién con las coordinaciones de todas las
licenciaturas, para concentrar informacién y dar seguimiento a temas, politicas y preferencias
particulares a cada departamento, tales como: el sistema de citas y referencias bibliograficas que
se ocupan; libros de texto sobre redaccién utilizados; géneros de textos prioritarios en su
disciplina; politicas sobre el plagio; buenos ejemplos de trabajos escritos realizados por los
alumnos de cada departamento, listados de alumnos que tienen notables carencias o aptitudes
en materia de escritura y argumentacion.

Un programa que permite que los alumnos de licenciatura y posgrado que demuestran un alto
nivel de competencia en la escritura y argumentacién brinden asesorias paritarias en las

instalaciones del Centro (en las modalidades de ayudantes, monitores y Servicio Social). Este tipo
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de programa permite que los alumnos menos desarrollados aprendan de manera horizontal de
los alumnos mas desarrollados, mientras que los que imparten las asesorias tengan una
importante experiencia y formacion pedagdgica.

j) Colaboracion con la organizacién estadounidense Educational Testing Services (ETS) en el
desarrollo y puesta en marcha de la aplicacion de inteligencia artificial Spanish Writing Mentor
(Mentor de escritura). Este recurso fue desarrollado en colaboracién con el CEA de 2016 a 2021 y
se encuentra en version beta en linea. Su versidn original en inglés, Writing Mentor, funciona
desde 2017 como una extension gratuita de Google Docs y ayuda a los alumnos a escribir mejores
ensayos académicos. El objetivo del CEA, en este caso, es continuar con las mejoras de la version

en espafiol hasta su lanzamiento oficial a finales de 2022.

A ocho afos de la fundacion del Centro de Escritura y Argumentacion, la experiencia académica y docente
ha llevado a la adaptacidn de las practicas que este centro desarrolla, con el objetivo principal de volverlas
mas adecuadas para la comunidad estudiantil de la UAM-C. En este sentido, el proyecto que aqui se
plantea pretende sistematizar parte de la experiencia académica del CEA y contribuir en la reconfiguracion

de los recursos, materiales y practicas docentes que se desarrollan al interior de este centro.

5. Objetivos

General
Optimizar las labores de investigacion y docencia que se dan al interior del Centro de Escritura y

Argumentacion (CEA) de la Universidad Autonoma Metropolitana, Cuajimalpa a través del analisis,
sistematizacion y publicacidon del trabajo colegiado que se ha realizado en del Centro de Escritura y
Argumentacion de la UAM-Cuajimalpa desde 2014. Ademas, se pretende generar nuevo conocimiento
mediante la aplicacidén de estrategias didacticas que permitan mejorar y medir el cumplimiento de los

objetivos académicos de los estudiantes de la UAM-Cuajimalpa.
Especificos

e QOrganizar un seminario de investigacion en el que se discutan los resultados y perspectivas del
CEA, con el fin de homologar las practicas docentes y generar trabajo colegiado.

e Reforzar los programas educativos que implementa el CEA, mediante la aplicacidn y evaluacion
de distintas secuencias didacticas; se busca medir este objetivo utilizando grupos control y la

aplicacion ETS Spanish Writing Mentor (Mentor de Escritura).
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e Generar materiales didacticos colegiados que puedan ser utilizados por todos los miembros de la
comunidad estudiantil mediante la plataforma UbiCua.

e Elaborar un manual de escritura argumentativa que pueda servir como guia para los alumnos y
profesores del CEA.

e Apoyar en asesorias, cursos y talleres literarios que desarrolla el CEA para toda la comunidad de
la UAM y sectores externos.

e Organizar un coloquio de Centros de Escritura en la UAM-C, con el apoyo de la Red Mexicana de
Centros de Escritura.

e Publicar, en conjunto con los miembros del CEA, un dossier en una revista indexada en la que se

den a conocer los resultados de investigacion del Centro.

6. Pregunta de investigacion
¢Cudles han sido los retos y alcances del Centro de Escritura y Argumentacion de la UAM-C desde su

fundacién en 20147

7. Hipotesis
El andlisis exhaustivo de la experiencia acumulada del CEA permitird mejorar las practicas que lleva a cabo

este Centro, adaptar los contenidos a los distintos programas académicos mediante el proyecto Escritura
a lo Largo del Curriculo, generar recursos didacticos y mejorar la eficiencia terminal de la comunidad
universitaria de la UAM-C. Ademas, la difusidn de los resultados de esta investigacion contribuira a ubicar
al CEA de la UAM-C como uno de los mejores centros de escritura del pais y el de mayor eficacia en una

universidad publica nacional.

8. Metodologia
La estrategia metodoldgica para el alcance de los objetivos propuestos se estructura en tres fases. La

primera consiste en realizar un analisis preliminar de los recursos, materiales y forma de trabajo en el CEA.
En la segunda etapa, con la informacién previa, se disefian estrategias y secuencias didacticas con textos
literarios que se aplicaran en algunos grupos de la UAM-C. Finalmente, la tercera etapa se dedica a la

evaluacidn, sistematizacién y difusion de los resultados.

Primera fase. El Centro de Escritura y Argumentacién de la UAM mantiene un trabajo constante desde
2014. En estos casi siete afios ha impartido decenas de cursos (a nivel licenciatura, posgrado y externos)

y atendido a cientos de estudiantes. Ademas, desde sus inicios ha mantenido evaluaciones homogéneas
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y constantes en las que se refleja el avance de los alumnos. La primera etapa de esta estancia consiste en
analizar dichas evaluaciones y conocer, con datos, el grado de avance que cada grupo ha exhibido durante
este lapso; asimismo, es necesario revisar los recursos con los que cuenta el Centro y determinar como se
utilizan en los distintos grupos. Lo anterior permitird encauzar estos materiales y observar areas de
oportunidad en las que se inserte el trabajo de esta investigacidn, con un enfoque en el aprovechamiento
de textos literarios como objetos de andlisis estudiantil. Durante esta etapa se iniciara el seminario de
investigacion del CEA con los profesores del Centro y los alumnos que participan en el programa

“Compafieros de Escritura”.

Segunda fase. Habiendo establecido un punto de partida y un andlisis objetivo de la labor docente del
CEA, se disefiaran un par de secuencias diddcticas, con textos literarios como objetos de andlisis
estudiantil, que se aplicaran en algunos grupos de la UAM-C. Preliminarmente, se ha considerado el uso
de la aplicacion de inteligencia artificial Spanish Writing Mentor (Mentor de escritura), que se desarrolla,
en espafiol, conjuntamente entre la UAM-C, el CEA y la organizacidn estadounidense ETS. En esta etapa,
se decidird con qué grupos trabajar (idealmente dos de licenciatura y dos de posgrado) y en qué momento
de los cursos resulta oportuno aplicar dicha secuencia didactica literaria. Los resultados de esta fase se
discutirdan en el seminario de investigacion del CEA y en el coloquio de Centros de Escritura que se

pretende organizar.

Tercera fase. Una vez que se hayan disefiado y puesto en marcha las secuencias didacticas literarias, en
esta fase se evaluardan los resultados con dos propdsitos centrales: 1) Generar materiales didacticos con
enfoque literario que puedan ser consultados por toda la comunidad y que hayan sido probados en grupos
piloto. 2) Sistematizar los resultados de estas practicas, elaborar un manual para los cursos y publicar un
dossier arbitrado e indexado en una revista especializada. A largo plazo, se pretende que los resultados

del seminario de investigacion se puedan reunir en un libro colaborativo.

9. Responsable
Dr.James T. Ramey
Divisidn de Ciencias Sociales y Humanidades
Universidad Auténoma Metropolitana — Unidad Cuajimalpa
CA Expresion y Representacion, Responsable
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10. Participante
Dr. Michael K. Schuessler
Divisidn de Ciencias Sociales y Humanidades
Universidad Auténoma Metropolitana — Unidad Cuajimalpa
CA Expresion y Representacion, miembro

11. Colaboradores
Dr. Diego Armando Rodriguez Cortés
Facultad de Filosofia y Letras
Universidad Nacional Auténoma de México
CA Expresion y Representacion, Colaborador

Mtro. Aarén Pablo Sanchez Sanchez

Centro de Escritura y Argumentacion

Universidad Auténoma Metropolitana — Unidad Cuajimalpa
CA Expresion y Representacion, Colaborador

Mtra. Mariana ltzel Calderén Corona

Centro de Escritura y Argumentacion

Universidad Auténoma Metropolitana — Unidad Cuajimalpa
CA Expresion y Representacion, Colaboradora

Mtra. Consuelo Rosaura Silva Cecefia
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Universidad Nacional Auténoma de México
CA Expresion y Representacion, Colaboradora

Mtra. Carla Rivera Pastrana

Centro de Escritura y Argumentacion
Universidad Auténoma Metropolitana — Unidad Cuajimalpa
CA Expresion y Representacion, Colaboradora

Mtra. Valeria Amanda Benitez Rosete
Area Editorial del Instituto de Investigaciones Antropoldgicas
Universidad Nacional Auténoma de México

CA Expresion y Representacion, Colaboradora
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UNIVERSIDAD
AUTONOMA
Casa abierta al tiempo METROPDL'TANA

Unidad Cuajimalpa

Mtro. Gilmar Ayala Meneses

Extension Universitaria

Universidad Autonoma Metropolitana — Unidad Cuajimalpa
CA Expresion y Representacion, Colaborador

12.Duracién del proyecto vy justificacion
2 afos

La investigacion que se plantea pretende estudiar y sistematizar las actividades docentes y académicas
que inicio el CEA en 2014, el cual ha impartido, desde entonces, mas de cincuenta cursos a la comunidad
universitaria de la UAM y a externos. Aparte de su labor didactica, el CEA ha elaborado distintas pruebas
para evaluar el desempefio de los estudiantes y ha contribuido a la formacion de distintos recursos, entre
los que destacan, la aplicacion de inteligencia artificial Spanish Writing Mentor (Mentor de escritura),
elaborada de manera conjunta con la organizacion estadounidense ETS. Por otra parte, cada trimestre el
CEA crea materiales de evaluacion que utiliza en las pruebas diagnodsticas y finales. Ademas, desde su
creacion a la fecha, han participado en el CEA distintos estudiantes como parte del servicio social y del
programa Compafieros de escritura. Finalmente, varias instituciones de educacion superior externas, asi
como varias unidades de la misma UAM, han solicitado asesorias del CEA en aras de plantear sus propios
centros de escritura, por lo que seria ideal poder compartirles informacion precisa sobre los alcances hasta
ahora del programa.

Como se observa, la cantidad de informacion que se ha generado en estos ocho afios motiva una
investigacion profunda y transversal, que dificilmente puede conseguirse en un lapso menor al planteado.

13. Cronograma de trabajo

Fase Actividad 22-  23- 23- 23- 24- 24-

Analisis preliminar y determinacion de areas de

! oportunidad en el CEA

1 Seminario de investigacion del CEA (profesores y
companieros de escritura)

5 Aplicacion de estrategias didacticas (Mentor de escritura
y otra por determinar)

) Organizacion de un coloquio de Centros de Escritura en la
UAM-C

3 Creacion de materiales didacticos con enfoque literario
para la plataforma Ubicua

3 Elaboracion de un manual para los cursos de Espafiol
como lengua escrita

3 Difusion de los resultados de investigacion en un dossier

indexado
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14.Productos de investigaciéon esperados

e Organizacién de un seminario de investigacion permanente en el Centro de Escritura y
Argumentacion en el que participen los profesores y compafieros de escritura

e QOrganizacién de un Coloquio de Centros de Escritura en la UAM-C con el apoyo de la Red Mexicana
de Centros de Escritura.

e Generacién de materiales didacticos alojados en la plataforma educativa Ubicua.

e Elaboracion de un manual para los cursos de Espafiol como lengua escrita.

e Publicacion de dos articulos arbitrados e indexados en un dossier (al menos uno como Unico
autor).

e Co-edicién del dossier de publicacion de los resultados de investigacion del seminario del CEA y
de la estancia posdoctoral.

15.Vinculacién con servicio social
El proyecto se hara en cooperacién con los estudiantes integrantes del proyecto de Servicio Social
"Companieros de Escritura", vigente desde el 2014 en la UAM-Cuajimalpa.

16. Fuentes de financiamiento
No se cuenta con financiamiento.
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